ZMLUVA O DIELO ¢. P/131/16

uzavreta podla § 536 a nasl. zak.c.513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a
podla prislusnych ustanoveni zdk. ¢. 185/2015 Z.z. Autorského zakona Vv zneni neskorsich predpisov na
zdkazku
»Komplexna evidencia (archivdcia) dokumentdcie voddrenskej infrastruktury v majetku StV's, a.s.
Banskad Bystrica*

(dalej len ,,Zmluva*“)

1. Objednavatel: Stredoslovenska vodarenska spolocnost’, a.s.
Partizanska cesta 5, 974 01 Banska Bystrica
zapisana v Obchodnom registri Okresné¢ho sidu Banska Bystrica,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 705/S
V mene ktorej kona:
Ing. Vladimir Svrbicky, predseda predstavenstva a.s.
Ing. Jozef Hegedus, podpredseda predstavenstva a.s.
Osoby opravnené konat’ za Objednavatel’a vo veciach Zmluvy:
e vo veciach pravnych: JUDr. Ivan Dani§ a nim povereny JUDr. Milan Kolkus
e vo veciach technickych s prdvom dielo prevziat: Ing. Miroslav Fajcik
ICO: 36 056 006 DIC: 2020095726 IC DPH: SK 2020095726
Bankové spojenie: CSOB a.s., pobo¢ka Banska Bystrica
¢islo uctu IBAN: SK2775000000000025781093

(d’alej aj len ako ,,0bjedndvatel’*)

2. Zhotovitel’: TBD, s.r.o.
Perlickova 17, 821 06 Bratislava
Zapisana v Obchodnom registri Okresné¢ho stidu Bratislava I,
Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 59871/B
V mene ktorej kona:
Ing. Peter Voskar, konatel’ spolo¢nosti
Ing. Peter Vascura, konatel’ spolocnosti
1C0:44 917 775 DIC: 2022868925 IC DPH: SK2022868925
Bankové spojenie: VUB a.s.
¢islo uctu IBAN: SK51 0200 0000 0026 3655 8551

(d’alej aj len ako ,,Zhotovitel*)
(Objednavatel’ a Zhotovitel’ spolo¢ne d’alej aj len ako ,,Zmluvné strany*)
(Objednavatel’ a Zhotovitel’ samostatne aj len ako ,,Zmluvnd strana“)

Clanok I. — Predmet Zmluvy

1. Zmluvné strany uzatvaraju tato Zmluvu, ktorej predmetom je softvérové rieSenie na zabezpecenie
Komplexnej evidencie (archivdcie) dokumentdcie voddrenskej infrastruktiry v majetku StVS, a.s.
Banska Bystrica (dalej aj len ,,KEAPD®). Sucastou dodavky su aj sluzby suvisiace s umiestnenim,
instalaciou a uvedenim do prevadzky jednotlivych casti softvérového riesenia a vybavenia KEAPD
v zmysle prilohy €. 1 Zmluvy.

2. Softvérové riesenie KEAPD bude dodavané pod KEAPD v otvorenom pocte licencii tak, aby mal
knemu pristup kazdy zamestnanec Objednavatela na ktoromkol'vek pocita¢i vo vlastnictve
Objednavaterla.

3. Zhotovitel' prehlasuje Ze je opradvneny udelit Objednavatelovi touto Zmluvou suhlas na pouZitie
predmetného softvéru (sublicenciu).

Stredoslovenska vodarenska spolocnost), a.s.
Partizanska cesta 5, 974 01 Banska Bystrica CERTIFIKAT
Spojovatelka: 048/4327 111

Bankové spojenie: CSOB, a.s., ¢islo Gc¢tu IBAN: SK27 7500 0000 0000 2578 1093, IC DPH: $k2020095726, ICO: 36 056 006
Zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Banska Bystrica, odd. Sa, vl. ¢. 705/S




Zhotovitel' vyhlasuje, ze skontroloval funként Specifikaciu tvoriacu prilohu €. 1 tejto Zmluvy, a Ze
softvérové riesenie dodané a nainstalované podla nej bude spiiat’ vietky parametre a funkcionality
uvedené v tejto Zmluve a vo vSeobecne zavéaznych pravnych predpisoch. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze je
opravneny a odborne sposobily splnit’ predmet Zmluvy za dodrzania podmienok dohodnutych v Zmluve
a v jej prilohach.

Zhotovitel’ d’alej vyhlasuje, Ze berie na seba akukol'vek zodpovednost’, vratane povinnosti finan¢ného
odskodnenia Objednavatela v pripade, ze predmet Zmluvy po ukondeni nebude spifiat’ pozadované
parametre a funkcionality.

Objednavatel sa zavidzuje poskytnut’ Zhotovitel'ovi dohodnuté spolupdsobenie, predmet tejto Zmluvy
po jeho riadnom vykonani od Zhotovitel'a prevziat, po jeho tspe$nom odskts$ani pocas testovacej
prevadzky ho akceptovat’ a zaplatit’ zaf cenu dohodnut v Zmluve.

Clanok I1. - Priva a povinnosti Zhotovitel’a

Zhotovitel’ sa zavdzuje odovzdat’ predmet Zmluvy vyplyvajuci z tejto Zmluvy Objednavatel'ovi riadne,
uplne a v¢as a to podl'a niz8ie uvedenych bodov tejto Zmluvy, vratane testovacej prevadzky.

Za bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci na pracovisku z hl'adiska bezpe€nosti a ochrany zdravia pri
praci podl'a zakona ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci zodpoveda Zhotovitel.

Zhotovitel' poskytne predmet Zmluvy, ktory vyhovuje platnym medzindrodnym normam, STN a
vSeobecne zaviznym pravnym predpisom. Pri vykonavani predmetu Zmluvy postupuje Zhotovitel
samostatne, pri reSpektovani prislusnych pravnych predpisov a STN tykajtcich sa ho.

Zhotovitel’ je povinny prace, ktoré zasahuji do prace zamestnancov Objednavatela vykonavat’ mimo
prevadzkovej doby Objednavatela, t.j. v pracovnych dinoch po 15.00 hodine popoludni, resp. v ¢ase
vopred dohodnutom so zastupcom Objednavatel’a. Predmet Zmluvy sa bude realizovat’ za neprerusenej
prevadzky informacnych systémov Objednavatel’a.

Vsetky prace potrebné pre vyhotovenie a dokoncenie predmetu Zmluvy a odstranenie jeho pripadnych
vad musi Zhotovitel vykonavat’ tak, aby nezasahovali neprimerane alebo nevhodne do
vymozenosti/pohodlia zamestnancov Objednévatel’a a zamestnancov ndjomcov v mieste vykonu prac.

Zhotovitel’ zodpoveda za celt ¢innost’ pri vykonavani predmetu Zmluvy a za porusenie zodpovednosti
alebo zanedbanie povinnosti svojich poddodavatel'ov pri realizacii Casti predmetu Zmluvy.

Zhotovitel' sa zavizuje zaistit okrem predmetu plnenia vyplyvajiceho z tejto Zmluvy bezplatné
zaSkolenie uzivatel'ov softvéru, ktory je predmetom tejto Zmluvy a to v rozsahu a pocte Specifikovanom
v ¢lanku 1. bod 2 tejto Zmluvy. ZaSkolenie prebehne v dvoch réznych terminoch, odstihlasenych
a organizacne zabezpecenych Objednavatel'om v celkovom rozsahu 16 hodin tak, aby bola zabezpecena
ucast’ ¢o najvacsieho poctu uzivatelov predmetu Zmluvy.

Clanok I11. - Prava a povinnosti Objednsvatela

V pripade, ze si to rozsah dodavaného softvéru vyzaduje, Objednavatel’ sa zaviazuje spolupracovat’ so
Zhotovitelom a poskytovat’ mu vSetky informacie a materialy, ktoré su potrebné v sulade s plnenim
predmetu tejto Zmluvy (kompletné podklady o suc¢asnom technickom, programovom, datovom a
organiza¢nom rieSeni suc¢asného spdsobu spracovania zaznamov a dokumentov vo svojej spolo¢nosti)
za ucelom zabezpecenia ¢o najpresnejsSej Specifikacie nastavenia a konfiguracie softvéru, ktory je
predmetom tejto Zmluvy a predkladat’ ich Zhotovitel'ovi neodkladne po ich vyziadani tak, aby nedoslo
k oneskoreniu pri odovzdani diela ani k zniZeniu jeho kvality.

V priebehu realizacie predmetu Zmluvy je Objednavatel’ opravneny pozadovat’ pripadnu zmenu
predmetu plnenia, s tym, Ze sa zmluvné strany dohodni na podmienkach a rozsahu tejto zmeny
dodatkom k tejto Zmluve.

Objednavatel’ zabezpeci véas vlastnych vybranych zamestnancov, zo vsetkych svojich organiza¢nych
utvarov, ktorych Cinnost’ suvisi s plnenim predmetu plnenia tejto Zmluvy. Tito zamestnanci budd
spolupracovat’ na realizacii dodavok a sluzieb, ktoré s sucastou diela vratene ich aktivnej uCasti na
testovacej prevadzke.
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Clanok 1V. - Cas, spdsob a miesto plnenia Zmluvy

Cely predmet Zmluvy v rozsahu v zmysle prilohy €. 1 tejto Zmluvy sa Zhotovitel’ zavdzuje ukoncit’
najneskor do 30.06.2017, vratane zrealizovanej a tispesne vyhodnotenej testovacej prevadzky.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pred prebehnutim akceptacie predmetu Zmluvy, prebehne testovacia
prevadzka, ktora bude trvat’ 4 tyZdne, az nasledne, bude podpisany akceptacny protokol a predmet
Zmluvy bude uvedeny do trvalej prevadzky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze osoby zodpovedné za
testovanie diela buda Zhotovitel'ovi ozndmené osobitnym dokumentom.

Ak pripravi Zhotovitel' predmet Zmluvy na akceptaciu pred dohodnutym terminom Objednavatel’
moze riadne vykonany predmet plnenia od Zhotovitel'a prevziat’ a akceptovat’ i v skorSie pontiknutom
termine.

Miesto plnenia a splnenia predmetu Zmluvy je sidlo Objednavatel’a: Stredoslovenska vodarenska
spolo¢nost), a.s., Partizanska cesta 5, 974 01 Banska Bystrica.

Clanok V. - Cena za dielo, platobné a dodacie podmienky
Cena za dielo podl'a Zmluvy je uréena dohodou zmluvnych stran podl'a zdkona o cenach ¢. 18/1996

Z.z.., Vv zneni neskor$ich predpisov, s jej platnostou do skutoéného terminu ukonéenia diela a jeho
odovzdania Objednavatel’'ovi vo vyske:

Cena spolu bez DPH 89.250,- EUR
DPH 20% 17.850,- EUR
Cena vratane DPH 107.100,- EUR

Podrobnu $pecifikaciu ceny obsahuje Priloha €. 2 Zmluvy — cenova ponuka Zhotovitel'a, ako jej
neoddelitelna sucast’.

V dohodnutej cene st zahrnuté vSetky naklady Zhotovitel'a spojené so splnenim vSetkych jeho
zavidzkov podla Zmluvy; cena za dodanie softvérového rieSenia vratane umiestnenia, instalacie
a uvedenia do prevadzky v prostredi Objednavatela, nakladov na testovaciu prevadzku a dodanie
uzivatel'skej dokumentacie. Tato cena obsahuje aj vSetky dane, cla, poplatky, platby vyberané v
ramci uplatiiovania nesadzobnych opatreni ustanovené osobitnymi predpismi, ako aj iné naklady
stivisiace predmetom Zmluvy.

Objednavatel’ umoznil Zhotovitel'ovi oboznamenie sa s jeho prostredim a technickymi prostriedkami
(HW), na ktorych bude prevadzkovany predmet plnenia podla tejto Zmluvy. Na tomto zaklade sa
predpoklada, ze Zhotovitel’ mal vSetky potrebné informacie potrebné pre riadne plnenie predmetu
Zmluvy. Vo vSeobecnosti sa d’alej predpoklada, Zze v zmysle tu uvedeného mal Zhotovitel' k
dispozicii vSetky potrebné informacie Co sa tyka rizik, nepredvidanych skuto¢nosti a vsetkych
dalsich okolnosti, ktoré mohli ovplyvnit’ jeho cenu predmetu plnenia tejto Zmluvy. Ma sa za to, Ze
cena dohodnuta v tejto Zmluve pokryva vsetky naklady Zhotovitel'a spojené so splnenim vsetkych
jeho zavizkov podla Zmluvy. Ziadny narok na zmenu dohodnutej ceny jej zvysenim, ktory vznikne
ako dosledok chyb alebo zanedbania povinnosti Zhotovitel'a pri priprave jeho ponuky nebude
Objednavatel'om akceptovany. Polozky, ktoré Zhotovitel’ neuviedol v cenovej ponuke, alebo uviedol
v mens$om ako potrebnom rozsahu nebuda Zhotovitel'ovi osobitne uhradené; ma sa za to, Ze naklady
na tieto polozky a naklady spojené so splnenim ostatnych zavézkov Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy
su zahrnuté v inych polozkach.

Ak na zaklade dohody zmluvnych stran d6jde k zmene v Specifikacii alebo rozsahu predmetu plnenia
podla Zmluvy, budu prislusné ustanovenia Zmluvy upravené a to na zéklade dohody zmluvnych
stran dodatkom k Zmluve.

Cena za dielo bude platena Zhotovitel'ovi splatkami so zretelom na finanéné moznosti
Objednavatel'a a vo vizbe na zrealizované vecné plnenie ako Ciastkové platby na zaklade skuto¢ne
vynalozenych, oddvodnenych ariadne preukdzanych vydavkov, vzdy po odovzdani niektorého
z funkénych celkov, na zaklade zistovacich protokolov overenych poverenym zamestnancom
Objednavatel'a, supisov vykonanych prac a akceptacii vykonaného funkéného celku zo strany
Objednavatel'a, maximalne vSak do vysky 90% ceny diela. Overenie vykonanych prac a splnenie
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10.

11.

12.

13.

14.
15.
16.

podmienok dohodnutych v tomto bode urobi povereny zamestnanec Objednavatel'a bez zbyto¢ného
odkladu od predloZenia zistovacieho protokolu a supisu prac Zhotovitel'om. St¢astou kazdej faktary
(¢iastkovej, konec¢nej), musi byt podrobny supis skuto¢ne vykonanych prac.

Pre ucely tejto Zmluvy sa za funkéné celky povazuji nasledovné plnenia:

Analyza prostredia a potrieb Objednavatel’a;

Vyvoj aplikacie KEAPD na zéklade poziadaviek a potrieb Objednavatel’a;
Vybudovanie softvérovej infrastruktiry a implementacia systému;
Implementacia existujucich objektov;

Verifikacia;

Skolenie kI'a¢ovych pouzivatelov;

Zavere¢na akceptacia Diela Objednavatel'om.

Zmluvné strany sa dohodli a bezvyhradne s tym suhlasia, ze Objednavatel’ je opravneny zadrzat’
z konecnej faktary sumu rovnajucej sa 10% ceny diela ako zadrzné v zmysle ust. §151s zakona €.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik.

Zhotovitel'ovi vznikne pravo na zaplatenie zadrzanej sumy len v pripade ak predmet plnenia podl'a
Zmluvy doda riadne a v¢as, odovzda ho Objednavatelovi v mieste splnenia dohodnutom v tejto
Zmluve a predmet plnenia podla Zmluvy bude Objednavatel'om bez vyhrad akceptovany.
Podkladom pre zaplatenie ceny bude faktira vystavena Zhotovitelom SO zohladnenim
Ciastkovych faktar. Zhotovitel'ovi vznikne pravo na vystavenie faktury po podpisani akceptaéného
protokolu poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Preddavky Objednavatel’ neposkytuje a Zhotovitel’ ich ani nebude pozadovat'.

Faktura ako platobny doklad musi obsahovat’ vSetky nalezitosti dafiového dokladu podla zdkona
¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni. Prilohou faktary musi byt kopia
Protokolu 0 odovzdani a prebrati softvérového rieSenia podpisana oboma zmluvnymi stranami.
Lehota splatnosti faktury je 14 dni od jej dorucenia. V pochybnostiach sa ma za to, ze faktira bola
dorucena treti den od jej odoslania.

Ak faktira bude obsahovat’ nespravne alebo neuplné udaje, alebo bude vystavend v rozpore
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, je Objednavatel’ opravneny faktiru Zhotovitelovi vratit’
suvedenim vytykanych nedostatkov faktury. Zhotovitel' je povinny faktiru podla charakteru
nedostatku opravit’ alebo vystavit’ novii. Nova lehota splatnosti faktury zafina plynut’ az diiom
dorucenia opravenej faktury alebo novej faktary.

Za den uhrady sa povazuje den odpisania prostriedkov z uctu Objednavatel’a.

Prijatim faktury sa vylucuju d’alSie dodatocne uplatiiované naroky Zhotovitel’a.

Zhotovitel’ nie je opravneny postupit’, zriadit’ zdlozné pravo a factoring k svojim pohl'adavkam voci
Objednavatel'ovi alebo k inym pohl'adavkam vzniknutym podl'a Zmluvy alebo s fiou stivisiacimi bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatela.

@-ooooe

Clanok VI. - Rozsah dodavky, podmienky odovzdania, prevzatia a akceptacie Predmetu Zmluvy

Predmetny softvér bude instalovany na lokalnej pocitacovej sieti so serverom umiestnenym v mieste
sidla Objednavatel’a.
Jednotlivé ¢iastkové plnenia predmetu Zmluvy sa Zhotovitel' zavdzuje vykonat' v stilade so zaviznym
zadanim uvedenym v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.
Zhotovitel' je povinny pisomne informovat’” Objednéavatela o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré moézu
ohrozit’ véasné plnenie predmetu Zmluvy, a to bezodkladne po ich zisteni.
Skuto¢ny termin pripravenosti Zhotovitel'a k odovzdaniu a prevzatiu celého predmetu tejto Zmluvy do
testovacej prevadzky oznami Zhotovitel Objednavatelovi preukaznym spésobom - minimalne 2
pracovné dni vopred, vratane protokolarneho odovzdania predmetu Zmluvy do testovacej prevadzky.
Sucastou predmetu plnenia Zhotovitel'a je aj komplexné funkéné odskasanie celého predmetu tejto
Zmluvy pocas testovacej prevadzky. Komplexnym vyskusanim Zhotovitel’ preukazuje, ze predmet tejto
Zmluvy je schopny trvalej prevadzky podl'a poZiadaviek tejto Zmluvy a jej priloh.
Zhotovitel’ je po ukonceni testovacej prevadzky povinny vyzvat’ Objednavatel’a k GiCasti na akceptacii
predmetu Zmluvy preukaznym spésobom - minimalne 2 pracovné dni vopred, vratane protokolarnej
akceptacie predmetu Zmluvy.
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10.

11.

12.

13.
14.

Na zaklade doru¢eného oznamenia vypise Objednavatel’ termin akceptacného konania.
Predmet Zmluvy, ktory nebude zodpovedat’ podmienkam dohodnutym v tejto Zmluve, bude
nekompletny, nefunkény alebo poSkodeny, nie je Objednavatel’ povinny akceptovat. Nepodpisanie
akceptacného protokolu Objednavatel'om sa v tomto pripade nepovazuje za porusenie tejto Zmluvy zo
strany Objedndvatela. Zhotovitel' je vtomto pripade povinny bezodkladne zabezpecit dodavku
predmetu plnenia, ktory bude zodpovedat’ podmienkam dohodnutym v tejto Zmluve a opakovane vyzvat’
Objednavatela k prevzatiu predmetu Zmluvy do testovacej prevadzky. Pravo Objednavatel’a na nahradu
Skody tym nie je dotknuté.
Pri akceptécii predmetu Zmluvy Zhotovitel' poskytne Objednavatelovi vSetky doklady osvedcujuce
akost’ a kompletnost’ predmetu tejto Zmluvy, najma
a) uzivatel'ski dokumentaciu v elektronickej forme a instalacné média;
b) zoznam dodavok a zariadeni, ktoré su sucastou odovzdavaného diela a pre vSetky zariadenia:
osvedCenie o akosti a kompletnosti, atesty platné na uzemi SR, navody na montaz, Gdrzbu
a obsluhu v jazyku slovenskom;
C) spravy o vykonani odbornych prehliadok a odbornych skusok (ak sa mali vykonat’) - bez zavad;
d) protokol o Gspesnom komplexnom vysktsani predmetu tejto Zmluvy;
e) doklad o preukazani dosiahnutia Objednavatel'om pozadovanych a Zhotovitelom v ponuke
garantovanych parametrov a funkcionalit predmetu plnenia podl'a tejto Zmluvy;
f)  doklad o zaskoleni zamestnancov Objednavatela.
Ak Zhotovitel’ nebude mat’ uvedené doklady pripravené na odovzdanie a prevzatie, nepovazuje sa Dielo
za riadne pripravené k prevzatiu.
O vysledku akceptacného konania bude spisana zapisnica/protokol. Protokol bude obsahovat’ najméa
udaje o:
e 0 presnej Specifikacii predmetu plnenia;
e  preukazani sposobilosti predmetu plnenia na prevadzku a dohodnuté uZzivanie;
o dokladoch, ktoré sa odovzdavaju spolu s predmetom plnenia;
e  vyhlasenie Objednavatel’a, Ze predmet plnenia akceptuje;
e  datum a podpisy zastupcu Objednavatel’a a Zhotovitela.
Ak pocas akceptacného konania buda zistené vady alebo nedorobky, ako i v pripade, ak Zhotovitel
nebude mat’ pripravené na odovzdanie vsetky doklady osvedCujuce akost’ a kompletnost’ predmetu
Zmluvy v zmysle bodu 9. tohto ¢lanku nepovazuje sa predmet Zmluvy za riadne vykonany a zavizok
Zhotovitel'a za riadne a v€as splneny. Objednavatel’ je opravneny takto pontknuty predmet Zmluvy
neakceptovat'.
Ak Objednavatel’ posudi, ze ide o ojedinelé drobné vady alebo nedorobky, ktoré samy o sebe ani
Vv spojitosti s inymi nebrania bezporuchovému a bezpeénému uzivaniu predmetu Zmluvy a rozhodne sa
predmet Zmluvy prevziat’ buda v zapisnici spisané vady a nedorobky s terminmi ich odstranenia.
V stilade s kogentnym ustanovenim § 324 ods. 3 Obchodného zakonnika sa v tomto pripade povazuje
zavazok Zhotovitela splneny riadne az odstranenim vsetkych vad a nedorobkov uvedenych v zapisnici
0 akceptacii predmetu Zmluvy.
Akceptacny protokol bude podkladom pre vystavenie faktary.
Dniom podpisania zapisnice 0 akceptacii predmetu Zmluvy prechadza na Objednavatela vlastnictvo
k predmetu Zmluvy a nebezpecenstvo vzniku $kdd na nom. Ustanovenie bodu 12. tohto ¢lanku Zmluvy
tym nie je dotknuté. Nadobudnutim vlastnickeho prava k Dielu zostavaji nedotknuté vSetky autorské
prava tretich stran k softvéru.

Clanok VII. - Zaruéné a servisné podmienky

Zhotovitel’ zodpoveda za to, Ze predmet Zmluvy bude zhotoveny podl'a podmienok Zmluvy, podla
platnych predpisov a technickych noriem, a Zze dodany softvér v Case nainstalovania zodpoveda
znamym Specifikdm a popisom funkcionality suvisiacim s dielom a neobsahuje virusy, a ze pocas
zaru¢nej doby bude mat’ vlastnosti dohodnuté v Zmluve.
Zhotovitel’ sa zavdzuje, Ze na dodanom tovare v ramci predmetu tejto Zmluvy neviaznu Ziadne pravne
vady a vyhlasuje, Ze je opravneny vykonavat’ a udelit’ vSetky prava spojené s dodanim predmetu
Zmluvy a zodpoveda za ich neruseny vykon Objednavatel'om.
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V pripade, Ze tretia osoba akymkol'vek sposobom uplatni prava na dodany tovar podla tejto Zmluvy,
ktoré su nezluéitené s pravami vykondvanymi Objednavatel'om, Zhotovitel' sa zavdzuje vykonat
vsetky opatrenia potrebné na napravu a neruseny vykon prav Objednavatelom, vratane pripadnych
navrhov na zacatie stidneho konania.

Zaru¢na doba na predmet plnenia podl'a tejto Zmluvy je 24 mesiacov. Zaru¢na doba zaéina plynat
odo dna podpisania akceptacného protokolu Objednavatel'om.

Zhotovitel’ sa zavdzuje, Ze bude pocas zarucnej doby v pripade reklamacii postupovat’ v zmysle
zaruénych a licen¢nych podmienok vyrobcu softvéru uvedenych pri instalacii doddvaného softvéru.
Odstranenie vady — poruchy zmluvné strany potvrdia emailovou komunikaciou, v ktorej bude
uvedeny dein a Cas uplatnenia reklamacie, popis vady — poruchy, sposob jej odstranenia, datum a
Cas jej odstranenia.

Servisny kontakt Zhotovitel'a pre hlasenie vad — portch je TBD Helpdesk: tel.¢.: +421 918 880 818,
e-mail: servis@tbdevelopment.sk

Zhotovitel' sa zavdzuje po odovzdani predmetu plnenia Objednavatelovi bezplatne poskytovat
podporu k funcionalite (komunikaciu prostrednictvom Service Desku, komunikacia pomocou beznych
komunikaénych prostriedkov — telefon, e-mail. Sucasne sa zavizuje, Ze bude bezplatne poskytovat’
udrzbu systémového a datrabazového prostredia potrebného pre prevadzku KEAPD.

Clanok VIII. - Licenéné podmienky

Vsetky uzivacie, licencné a iné prava k softvéru pod ndzvom KEAPD , st chranené ustanoveniami
medzinarodnych zmluv, zakonmi SR o autorskom prave a vSetkymi d’al$imi zodpovedajucimi
zakonmi platnymi v SR.

Zhotovitel' touto Zmluvou udel'uje Objednavatelovi sthlas na pouzite KEAPD (sublicenciu).
Objednavatel'ovi vznika iba nevyhradné a neprenosné uzivacie pravo k softvéru KEAPD.
Objednavatel’ neméze udelit’ tretej osobe stihlas na pouzitie softvéru KEAPD v rozsahu udelengj
licencie a to ani v pripade predaja podniku alebo organizacnej zloZky.

Objednavatelom nesmie byt ziadna cast softvéru ani jeho dokumentacie pozmefiovana,
rozmnozovana, ukladana v elektronickej podobe, ani inym verejnym spdsobom S§irena bez
predchadzajiaceho vyslovného stihlasu Zhotovitel'a. Vynimkou je len kdpia zhotovena pre archivne
alebo zalozné ucely.

Objednavatel’ sa zavizuje zabezpeCit' vSetkymi dostupnymi prostriedkami Ze zabrani vytvaraniu
nelegalnych kopii softvéru KEAPD a dodanej dokumentacie ¢i akychkol'vek jej Casti, okrem kopii
vyslovne povolenymi touto Zmluvou.

Na ziklade tejto Zmluvy moézu byt zodpovedajiice uzivatel'ské casti softvéru KEAPD
Objednavatel'om pouzivané takym poctom uzivatel'ov, kol’ko si vyZaduju potreby Objednavatel’a.
Objednavatel’ sa zavizuje nerobit’ Ziadne Gpravy softvéru KEAPD s cielom ziskania zdrojového
textu alebo s cielom jeho uprav.

Objednavatel’ sa zaviazuje pouzivat’ dodany softvér v rozsahu poctu instalacii a sposobom, ku
ktorému ho opraviiuje tato Zmluva a dalej v sulade s postupmi uvedenymi v uzivatel'skej
dokumentacii, pokial’ taito nebude v rozpore s touto Zmluvou.

Objednavatel’ sa zavizuje, ze softvér, ktory je predmetom tejto Zmluvy, buda vyuZzivat’ iba jeho
pracovnici s individualne stanovenymi pristupovymi pravami. Pracovnikom, ktory bude kontaktnym
pracovnikom pre potreby Zhotovitel'a bol stanoveny Ing. Miroslav Fajcik, tel. Cislo: 048/4327257,
e-mail: fajcik.miroslav@stvs.sk.

Objednavatel’ nie je opravneny odstranit’ udaje o autorskych pravach, obchodnych znackach,
ochrannych znamkach a pod., ktoré st uvedené v softvérovom rieSeni KEAPD a na dodavanej
dokumentacii.

V pripade poruseni licenénych podmienok tejto Zmluvy si Zhotovitel' vyhradzuje pravo odobrat
uzivacie prava k softvéru KEAPD. Zaroven sa Objednavatel’ vystavuje postihu v stlade s platnou
legislativou SR.

Dalsie pravne vzt'ahy tykajice sa uzivania softvérovych licencii sa riadia licenénymi a vieobecnych
obchodnymi podmienkami vyrobcu softvérovych licencii dodavanych v ramci softvérového rieSenia
poskytovaného na zaklade tejto Zmluvy.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze pocas zaru¢nej doby Diela bude Zhotovitel' poskytovat’ updatovacie
a upgradovacie subory uverejiiované Zhotovitel'om K predmetnému softvéru bez d’alsich poplatkov.
Takéto subory budi Zhotovitelom poskytované v stvislosti s legislativnymi zmenami, a/alebo
podstatnymi zmenami Standardne pouZzivaného OS.

Clanok IX. - Zmluvné pokuty

V pripade omeskania Zhotovitel'a s dokon¢enim diela v dohodnutom termine ma Objednavatel
pravo na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z ceny diela za kazdy zacaty deni omeskania.

V pripade omeskania Objednévatel’a s thradou faktiry ma Zhotovitel' pravo na urok z omeskania
v dohodnutej vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy deil omeskania.

Za omeskanie s odstranenim vad alebo nedorobkov zistenych pri odovzdani a prevzati Diela
a za omeSkanie s odovzdanim chybajicej dokumentacie, zaplati Zhotovitel' Objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 30,00 Eur za kazdy zacaty den omeskania.

Za vady diela podl'a kazdej opravnenej reklamacie zaplati Zhotovitel' Objednavatel'ovi zmluvna
pokutu vo vyske 0,1% zceny diela. Tuto pokutu Zhotovitel neplati, ak do druhého dia
od uplatnenia reklamacie vadu odstrani alebo v tejto lehote dohodne s Objednavatel'om primerany
termin jej odstranenia a takto dohodnuty termin odstranenia vady aj dodrzi. Za meSkanie
S odstranenim vady v takto dohodnutom termine zaplati Zhotovitel Objednavatelovi zmluvnu
pokutu vo vyske 30,00 Eur za kazdy zacaty den omeskania. Pravo Objednavatel'a na zmluvnu pokutu
za vadné plnenie podla prvej vety tohto bodu tym nie je dotknuté.

Zmluvné strany sa dohodli na pisomnej forme vyuctovania zmluvnych pokit, irokov z omeskania
a nahrady skody. DIznik je povinny vyuctovanu zmluvnu pokutu, tirok z omeskania a nahradu skody
zaplatit’ do 7 dni od dorucenia vyuctovania.

Zaplatenim zmluvnej pokuty a uroku z omesSkania v zmysle Zmluvy nie je dotknuté pravo
zmluvnych stran na nahradu skody v plnej vyske.

Clanok X. - Odstiipenie od Zmluvy

Objednavatel je opravneny s okamzitou platnostou od Zmluvy odstupit’ ak:

a)  Zhotovitel' bude vykonavat’ dielo v rozpore s dohodnutymi podmienkami alebo uréenymi
technologickymi postupmi a vytykané nedostatky neodstrani ani v primeranej dobe, ktora mu
Objednavatel’ na ich odstranenie poskytne;

b)  Zhotovitel’ bude v omeskani s vykonavanim diela a toto omeskanie bude trvat’ viac ako 15
pracovnych dni;

C) Zhotovitel' bude v omeSkani s odstranenim reklamovanej vady a toto omeskanie bude trvat’
viac ako 5 dni od uplatnenia reklamacie alebo od dohodnutého terminu odstranenia vady;

d) sanadiele realizovanom podl'a tejto Zmluvy opakovane prejavia tie isté vady.

Zhotovitel’ je opravneny s okamzitou platnostou od Zmluvy odstapit’ ak:

a) mu Objednavatel’ neposkytne dohodnuté spolupdsobenie ani v dodatocnej primeranej lehote,
ktora mu Zhotovitel' poskytne a toto neposkytnutie spolupdsobenia zmari Zhotovitel'ovi
moznost’ vykonania Diela;

b)  Objednavatel’ bude v omeskani so zaplatenim faktry a toto omeskanie bude trvat’ viac ako 30
dni po lehote splatnosti faktary.

Odsttapenie od Zmluvy opravnena zmluvna strana oznami druhému 0G¢astnikovi Zmluvy pisomne.
Utinky odstapenia od Zmluvy nastivaji ditom doruéenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy
druhému ucastnikovi Zmluvy. Ustanovenia Zmluvy tykajiuce sa vad predmetu Zmluvy, zarucnej
doby, zadrzného, narokov Objednavatela na nahradu Skody, zaplatenie zmluvnej pokuty, inych
narokov Objednavatela ostavaji v platnosti aj v pripade odstipenia od Zmluvy ktoroukol'vek
zmluvnou stranou.

Objednavatel je opravneny vypovedat’ zmluvu v 30 diiovej vypovednej lehote aj bez udania dévodu.
Vypovedna lehota zafina plynat prvym diom nasledujuceho mesiaca v ktorom je vypoved
dorucena.
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Clanok XI. - Doruovanie pisomnosti a komunikacia Zmluvnych stran

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na ucel doruovania pisomnosti st Zmluvné strany povinné pouZzivat
postové adresy uvedené v ust. bodu 1 a 2 ¢I I. Zmluvy, ak nie je v Zmluve ustanovené inak. Pripadnii
zmenu postovej adresy su si zmluvné strany povinné vzdjomne bezodkladne ohlasit’.

Zmluvné strany tymto suhlasia, ze za tikon dorucenia pisomnosti sa povazuje okrem samotného
dorucenia aj vratenie zaslanej zasielky odosielatel'ovi z dovodu odmietnutia prebratia adresatom,
z dovodu neprebratia zasielky adresdtom v odbernej lehote, pocas ktorej bude zasieland pisomnost’
ulozena u postového dorucovatela, atiez z dovodu vratenia zésielky s pozndmkou: ,adresat
neznamy*, ato aj vtom pripade, ak sa o tom adresat nedozvedel. V pripadoch upravenych tymto
bodom Zmluvy sa zasielka povazuje za doruc¢ent na treti (3) deii odo dia odoslania zasielky.
Zmluvné strany sa dohodli, ze na tc¢el doru¢ovania e-mailov budu pouZzivat’ e-mailové adresy uvedené
v Zmluve, prilohach Zmluvy, pripadne aj odli$né e-mailové adresy, ktoré si zmluvné strany dodato¢ne
po uzavreti Zmluvy oznamia.

Clanok Xll. — Zavereéné ustanovenia

Na pravne vztahy osobitne neupravené Zmluvou sa primerane vztahuju prislusné ustanovenia
Obchodného zakonnika, subsidiarne Obcianskeho zakonnika a inych pravnych noriem; ak ich niet,
posudia sa podl'a obchodnych zvyklosti, ak ich niet, podl'a vS§eobecnych zasad civilného prava.
Zmluvné strany bertl na vedomie, Ze vsetky skutocnosti a informacie poskytnuté druhou Zmluvnou
stranou, ziskané alalebo nadobudnuté v suvislosti stou Zmluvou, budi Zmluvnymi stranami
povazované za obchodné tajomstvo z zmysle ust. § 17 a nasl. ObZ a stc¢asne za doverné informécie
Vv zmysle ust. § 271 ObZ. PoruSenie tohto ustanovenia a poskytnutie informéacii tretim stranam
V rozpore so vSeobecne zavdznou pravnou normou a/alebo touto Zmluvou budi povaZované za
podstatné porusenie Zmluvy. Nahrada skody tymto nie je dotknuta.

Zmluva sa vyhotovuje vyhradne v pisomnej forme.

Zmeny Zmluvy, dodatky k Zmluve a prilohy k Zmluve musia mat’ pisomnt formu, musia byt
vzostupne ¢islované a s su¢ast’ou Zmluvy, a musia byt’ vyhotovené v rovnakom pocte a prerozdelené
medzi Zmluvné strany rovnakym spésobom ako Zmluva samotna.

Zmluva predstavuje Uplni dohodu zmluvnych stran tykajicu sa predmetu Zmluvy a nahradza
akukol'vek predchadzajucu koreSpondenciu a rokovania zmluvnych stran, ¢i uz stne alebo pisomné,
resp. vykonané v akejkol'vek podobe a forme, ktoré sa konali pred uzatvorenim Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si vedomé vsetkych nasledkov vyplyvajicich zo Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze im nie su zndme ziadne okolnosti, ktoré by branili platne uzavriet tiito
Zmluvu. V pripade, ze taka okolnost’ existuje, zodpoveda Zmluvna strana, ktorej predmetné okolnosti
brania alebo branili platne uzavriet’ Zmluvu, za Skodu, ktora tym vznikne druhej Zmluvnej strane.
Pre pripad rieSenia konfliktov vzniknutych zo Zmluvy je rozhodnym pravny poriadok Slovenskej
republiky a prislusnym na rieSenie sporov je vecne a miestne prislusny std Slovenskej republiky, ak
na rieSenie sporov nebude prislus$ny iny organ verejnej moci.

Ak by niektoré ustanovenie Zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym alebo s€asti neplatnym, nie st tym
dotknuté ostatné ustanovenia Zmluvy. Zmluvné strany st povinné bezodkladne neplatné ustanovenie
nahradit’ novym ustanovenim, zodpovedajucim hospodarskemu ucelu Zmluvy, ktory zmluvné strany
sledovali v ¢ase jej uzavretia.

Zmluvné strany sa sthlasne dohodli, Ze znenim zmluvy budi viazani aj ich pripadni pravni
nastupcovia.

Zmluva nadobudne platnost’ diiom jej podpisu druhou zmluvnou stranou a G¢innost’ za predpokladu
splnenia podmienok stanoveny platnymi pravnymi predpismi.

Zmluva je uzatvorena na zaklade vole zmluvnych stran, ktora bola prejavena slobodne, vazne, urcite,
zrozumitelne a reSpektuje v§eobecne uznavané poziadavky vzt'ahujice sa na obchodovanie. Zmluvné
strany svojim vlastnoru¢nym podpisom na znak sthlasu potvrdzuju, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu
porozumeli a bez vyhrad s nou suhlasia.

Zmluva je vyhotovena v 5 (piatich) vyhotoveniach, z ktorych kazdé vyhotovenie ma platnost
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originalu, s ur¢enim 2 (dve) vyhotovenia pre Zhotovitel'a a 3 (tri) vyhotovenia pre Objednavatela.

V Banskej Bystrici, dna ............. V Bratislave, dna ...............
Za Objednavatela: Za Zhotovitela:
Ing. Vladimir Svrbicky Ing. Peter Voskar
predseda predstavenstva a.s. konatel
Ing. Jozef Hegedus$ Ing. Peter Vascura
podpredseda predstavenstva a.s. konatel
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